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Dienstleistungspaket (1) :

Preis pro Apotheke

Preis pro pharmaSuisse-
Mitglied-Apotheke
(Spezialtarif aufgrund der
entrichteten direkten und
indirekten Mitgliederbeitrage)

Bestellungen

Dienstleistungspaket QMS-Apotheke fiir das 1. Audit:

 Qualitatsmanagementhandbuch (CD-ROM)

e Audit in der Apotheke

« Kundenzufriedenheitsanalyse

 Personifizierter Auditbericht

 Label-Dienstleistungspaket QMS-Apotheke (bei Erfiillung der Kriterien,
gemass definiertem Qualitatsniveau) *

CHF 5'850.-

CHF 4'650.-

Dienstleistungspaket QMS-Apotheke fiir das Wiederholungsaudit:

e Audit in der Apotheke

« Kundenzufriedenheitsanalyse

 Personifizierter Auditbericht

» Label-Dienstleistungspaket QMS-Apotheke (bei Erfiillung der Kriterien,
gemass definiertem Qualitatsniveau) *

CHF 5'450.-

CHF 4'350.-

* Folgendes ist im Label-Dienstleistungspaket QMS-Apotheke enthalten:

 Zertifikat QMS-Apotheke

» Registrierung bei ISAS (International Standardization and Accreditation Services)

Flyer QMS-Apotheke (100 Stiick)

Kleine Selbstklebeetiketten QMS-Apotheke (200 Stiick)

2 grosse Selbstklebeetiketten QMS-Apotheke (z.B. fiir an die Tire)
2 Zwischenaudits in der Apotheke (Mystery Shopping)

1) exkl. MWSt
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Einzeln erhaltliche Artikel (2):

Menge Preis pro Preis pro Bestellungen
Apotheke pharmaSuisse-Mitglied-
Apotheke
(Spezialtarif aufgrund der
entrichteten direkten und
indirekten Mitgliederbeitrége)
Qualitatsmanagementhandbuch 1 Stilick auf Anfrage auf Anfrage
Flyer QMS-Apotheke 100 Stiick (franz6sisch) CHF 60.- CHF 40.-
Prasentation des Zertifikates QMS-Apotheke fiir die 100 Stiick (deutsch) CHF 60.- CHF 40.-
Kundschaft der Apotheke, erhaltlich in D, F, 1. 100 Stiick (italienisch) CHF 60.- CHF 40.-
200 Stiick (franzdsisch) CHF 115.- CHF 75.-
200 Stick (deutsch) CHF 115.- CHF 75.-
200 Stick (italienisch) CHF 115.- CHF 75.-
500 Stiick (franzdsisch) CHF 280.- CHF 185.-
500 Stiick (deutsch) CHF 280.- CHF 185.-
500 Stiick (italienisch) CHF 280.- CHF 185.-
Selbstklebeetiketten QMS-Apotheke 100 Stlck CHF 15.- CHF 10.-
200 Stiick CHF 30.- CHF 20.-
400 Stiick CHF 57.- CHF 38.-
Selbstkleber QMS-Apotheke 1 Stick CHF 12.- CHF 8.-
ab 5 Stiick CHF 11.- / Stiick | CHF 7.- / Stiick
Zusatzliche Kopie(n) des Zertifikates QMS- 1 Stick CHF 15.- CHF 10.-
Apotheke 5 Stlick CHF 23.- CHF 15.-
Format A4, elektronische Unterschrift 10 Stick CHF 30.- CHF 20.-
2) exkl. MWSt und Portospesen
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Fortbildungskurse:

Preis pro Apotheke

Preis pro pharmaSuisse-Mitglied-
Apotheke

(Spezialtarif aufgrund der entrichteten direkten

und indirekten Mitgliederbeitrage)

Bestellungen

Seminar QMS-Apotheke I

Seminar zur Prasentation der Auditresultate
im Rahmen einer Apothekenteam-
versammlung. Férderung der Reflexion Uiber
Hauptstossrichtungen fiir Verbesserungen.
Dauer : 90 Minuten

CHF 663.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillet 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde

CHF 442.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillett 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde

Seminar QMS-Apotheke II

Teamseminar zur Sensibilisierung hinsichtlich
Qualitat in der Offizinapotheke, moderiert
durch einen anerkannten Auditor QMS-
Apotheke, organisiert gemass Reglement
betreffend Verleihung des Labels QMS-
Apotheke oder zwecks Vorbereitung auf ein
Audit im Rahmen von QMS-Apotheke.
Dauer: 120 Minuten

CHF 803.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillet 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde

CHF 535.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillett 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde

Seminar QMS-Apotheke III
Teamseminar nach dem Audit flr
Apotheken, die 3 oder mehr ungeniigende
Parameter (unabhdngig voneinander) haben.
Ziel ist es, Problemfalle mit dem Coach zu
besprechen und das Apothekenteam zu
motivieren. Vorbereitung fur ein allfalliges
Folgeaudit.

Dauer: 120 Minuten

CHF 803.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillet 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde

CHF 535.-

+ Reisespesen des Auditors

0,60 Rp/km oder Zugpbillett 2. Klasse
+ Reisezeit des Auditors

CHF 50.-/Stunde
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Name der Apotheke

Name, Vorname

Adresse

PLZ und Ort

Tel und E-Mail

Bitte die Bestellung an folgende Adresse faxen:

pharmaSuisse

Schweizerischer Apothekerverband

Abteilung Wissenschaft, Bildung und Qualitat

Andrea Spicher

Stationsstrasse 12

CH-3097 Liebefeld

Fax: +41 (0)31 /9785859 @ +41 (0)31 /978 58 58
E-Mail: andrea.spicher@pharmaSuisse.org
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