
Qualifikationsverfahren BERUFSKENNTNISSE MÜNDLICH 
Pharma-Assistentinnen /  
Pharma-Assistenten EFZ  Einstieg über: Didaktische Einheit 

HNO Name :  .......................................................  Nachname :  ..................................................  

Bereich Mögliche Antworten Anzahl  Punkte 
max.  err. Bemerkungen 

Anatomie Demo am Modell (Rachenraum oder Ohr) 
Rachenraum:  Nasenschleimhaut, Flimmerhärchen, Nebenhöhlen, 
 (Ohrtrompete) 
Ohr:  Aussenohr, Trommelfell, Mittelohr mit Gehörknöchelchen, 
 Ohrtrompete, Innenohr 

   

Physiologie Geschmackssinn, Geruchssinn, Reinigung Atemwege (Flimmerhärchen), 
Druckausgleich, Schmalzbildung, Hörsinn, Gleichgewichtssinn 

Krankheiten Erkältungsschnupfen, Heuschnupfen, Nasenbluten, trockene Nase, Sinusitis, 
Halsschmerzen, Mund-Rachen-Entzündungen, Gehörgangsentzündungen, 
(Trommelfellperforation), Tubenkatarrh, Schwindel, Ohrpfropf, Otitis media, 
(Tinnitus) 

   

Therapie:  
- therapeutische Gruppe 
- Wirkstoffgruppen 
  (Wirkungsweise) 
- (Wirkstoffe)  
(je mit entsprechenden 
Spezialitäten) 

Nase:  1) Vasokonstriktoren (Nase), 2) Ätherische Öle, 3) (Antiallergika),  
 4) Befeuchtung durch NaCl, Meersalz, 5) Blutstillung 

Hals:  1) Lokalanästhetika, 2) Antibiotika, 3) Desinfektionsmittel, 4) Analgetika 

Ohr:  1) Antiphlogistika, Lokalanästhetika, Analgetika, 2) Antibiotika,  
 3) Glukokortikoide, 4) Cerumenauflösende Mittel 

   

Dosierung/Anwendung     
Vorsichtsmassnahmen 
(Triage, NW, KI, IA) 

Triage: Ausfluss Ohr, HNO: begleitendes hohes Fieber    

Galenik Vergleich: nasale Arzneiformen, Vergleich: Gurgellösung – Spray – 
Lutschtablette, Ohrentropfen  Problematik, allg. lokal – systemisch  

   

Medizinprodukte Inhalatoren und passende Medikamente (äth. Öle),  
Ohrenspritze (als Demo vorlegen?) 

   

Spezielles     
Sprache, Ausdrucksweise,  
Terminologie 

 1   

Total  20   
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