
Vous vous êtes déjà énervé d’une part
parce que votre facture a été refusée en
raison du numéro de sinistre manquant et
d’autre part parce que la recherche du 
numéro de sinistre a été laborieuse.
Vous souhaitez recevoir une réponse rapide
de la part de la Suva concernant les 
questions et les problèmes relatifs à un 
sinistre.
En plus, vous désirez immédiatement savoir
si un accident a été annoncé à la Suva et
s’il est accepté.

Nous nous réjouissons de mettre à votre
disposition dès à présent la nouvelle 
application conviviale, simple et gratuite
«Service numéro de sinistre».

Les 5 avantages de ce nouveau service 
online sont les suivants:

■ résultat rapide lors de la recherche du 
   numéro de sinistre

■ renseignement rapide concernant 
   l’acceptation du cas 

■ accès simple aux informations nécessai-
   res avec ou sans le concours de tiers

■ possibilité de recherche 24 heures sur 24

■ information sur l’agence Suva compétente

Grâce à cette nouvelle application «Service
numéro de sinistre», vous savez immédiate-
ment si un cas accident est accepté, refusé
ou déjà  liquidé. Vous ne devez plus vous
occuper de recherches complexes et vous
n’aurez plus de mauvaises surprises sous
forme de factures refusées.

Si vous êtes intéressé, veuillez cliquer 
dorénavant sur
http://www.suva.ch/numero-de-sinistre

Suva «Service numéro de sinistre» – 
application conviviale, simple et gratuite
Résultat immédiat lors de la recherche du numéro de sinistre et renseignement rapide concernant
l’acceptation du cas
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