ROKA BERICHT FUR DAS
GESCHAFTSJAHR 2013

Eine Kurzfassung der Rollenden Kostenstudie der Apotheken, bei dem die
wichtigsten Kennzahlen abgebildet und genauer erldutert werden. Der Bericht
soll einen Uberblick tiber die aktuelle Lage der Apotheken vermitteln.
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RUND EIN FUNFTEL DER APOTHEKEN SIND BEDROHT

Allgemein

Zur Online Umfrage des Geschéftsjahres 2013 sind 1401 Einladungen versendet worden, wovon 1019 Fragebogen
ausgewertet werden konnten. Seit dem Jahr 2011 ist die Anzahl der auswertbaren Fragebdgen im Durchschnitt um 32.5
gestiegen.

Struktur

Rechtsform 2,85% .
I n Einzelfirma

Die Anzahl Apotheken, welche die Rechtsformen 22,67%

= Kommandit-/
Kollektivgesellschaft

= GmbH

Aktiengesellschaft und GmbH fir ihre Unternehmung

wihlt nimmt zu. Der Grundgedanke dahinter ist = 216%

. . . 5,79%
sicherlich die ausgeschlossene Haftung des Aktiengesellschaft

Privatvermogens. 66,54%
» Genossenschaft/ Verein

Besitzverhaltnisse und Gruppierungen
Rund 32.1 % der Eigentiimer besitzen eine Kette (<5 Apotheken) und 15.9 % sind Besitzer von mehreren Apotheken (2-5
Apotheken). Bei den restlichen 52.0 % handelt es sich um Apotheken, welche im Einzelbesitz sind. Im Durschnitt geh6ren

rund 62.8 % der Apotheken einer Gruppierung an.

Ladendéffnungszeiten und Konkurrenzsituation

Die durchschnittliche Offnungszeit pro Woche in einer Apotheke betrigt 56.7 Stunden und nimmt jedes Jahr zu. Grund
dafiir ist die Zunahme der Apotheken in den Einkaufscentern oder Bahnhéfen, welche langere Offnungszeiten haben. Im
Durchschnitt leistet eine 6ffentliche Apotheke 26.4 Tage pro Jahr Nacht und Notfalldienst.

Statistik

Personaleinsatz

Der Frauenanteil aller Beschiaftigten in Apotheken betragt 84 %. Bei durchschnittlich 11.4
Beschéftigten in einer Apotheke mit einem Beschaftigungsgrad von 67.7 %, entspricht dies 7.7
Vollzeitstellen. Rund 33.2 % des akademischen Personals sind Manner. 1.9 Vollzeitstellen

entfallen auf verantwortliche und angestellte Apotheker. Bei den Grenzgangern handelt es sich

um 0.2 Vollzeitstellen und bei den beschiftigten Lehrlingen um jeweils 1.6 Lernende.

Kundschaft und Nachfrage

Im Berichtsjahr 2013 sind durchschnittlich 55231 Kunden pro Apotheke bedient worden und man hat 19°190 Rezepte
bearbeitet.
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Erfolgsrechnung

Umsatz exkl. MwSt.

Der durchschnittliche Umsatz einer Apotheke im Jahr 4,459 1,96%
2013 betragt 2.85 Mio. CHF. Verglichen mit dem Vorjahr ' # Krankenkasse
entspricht das einer Minderung von 20‘000 CHF, was vor

) . 31,70% u Barverkiufe inkl.
allem auf die vom BAG verordnete Preissenkungen Kreditkarten
zurlckzufiihren ist. Die Aufteilung nach Umsatzart zeigt o188 Rechnung an Private

keine grosse Veranderung gegenliber dem Vorjahr auf. Spezielle Konditionen

Der Warenaufwand und der Umsatz exkl. MwSt. sind

durch die verordneten Preissenkungen des BAG

2011 2012 2013
Umsatz exkl. MwsSt. 2'855 2'870 2'858 gegenliber dem Vorjahr gesunken. Dank Rationalisierungs-
- Warenaufwand 1839 1841 1809 massnahmen und Mengenausweitung ist der EBITDA
Bruttoergebnis 1 1'017 1'029 1'050
- Personalaufwand 591 557 572 (earnings before interest, taxes, depreciation and
Bruttoergebnis 2 425 472 477 N ‘ ¢ .
mortization) um7 HF auf 232 HF iegen.
- sonstiger Betriebsaufwand 251 246 245 amortization) u 000C auf 232'000 C gestiege
EBITDA 177 225 232

Prozentuale Verteilung des Umsatzes exkl. MwSt.
Die grafische Darstellung zeigt auf, wie die jeweiligen

Aufwandpositionen gemass der Erfolgsrechnung

8,11%

prozentual aufgeteilt sind. Der erzielte EBITDA betragt
durchschnittlich 8.11 % vom Umsatz exkl. MwSt. Der

restliche Anteil des Umsatzes ist auf die Aufwand-

= Warenaufwand

® Personalaufwanc

positionen verteilt, wovon der Warenaufwand 63.28 %,

® Sonsti
der Personalaufwand 20.03 % und der sonstige a:::i;:i;uﬁuand
Betriebsaufwand 8.58 % betragt. 63,28% EBITDA
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Prozentuale Verteilung des Betriebsergebnis 1

22,09% 10.08% # Personalaufwand Durch die Rationalisierungsmassnahmen vor allem beim

= EBITDA Personalaufwand erkennt man beim Betriebsergebnis 1

i SN = Raumaufwand (Gesamtumsatz - Warenaufwand) im Vergleich zum Jahr
g Biiro- und 2011 eine Minderung, was dazu fihrt das der EBITDA
_< 3,38% Verwaltungsaufwand .
™~ u Unterhalt, steigt.

Reparaturen, Ersatz
\ 10, r
Lt 8 Werbeaufwand
u Ubriger
Betriebsaufwand

54,55%

Bruttomarge
Die Bruttomarge (Umsatz netto - Warenaufwand netto) hat sich
in den verschiedenen Grossenklassen® unterschiedlich

entwickelt.

*(klein< 1.75 Mio. CHF; Mittel >1.75< 2.50 Mio. CHF;
Mittelgross >2.5< 3.5 Mio. CHF; Gross >3.5 Mio. CHF)

Massnahmen und Wirkung der Preistiberpriifung

Ausserordentliche Preistiberprifung (2008)

Ausserordentliche Preistiberpriifung (2010)

1]
(2]
0 Auslandpreisvergleich (2011)
(4]
(5]

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

—o—Klein —e—Mittel Mittelgross —e=Gross

Patentablauf von absatzstarken Medikamenten (2012)
Periodische Preistiberpriifung 1.Etappe (2013)

Warenlager

Der mittlere Lagerbestand betragt im Durchschnitt 233'258 CHF bei einer Lagerumschlagsquote von 9.

Fazit

Die Apotheken befinden sich in einem schwierigen wirtschaftlichen Umfeld. Jede flinfte Apotheke ist in ihrer Existenz
bedroht und erwirtschaftet einen EBITDA unter 50‘000 CHF. Grund dafiir sind unteranderem die verordneten
Preissenkungen des BAG, die Selbstdispensation von den Arzten oder ein ungiinstiger Standort. Um als Apotheke zu
bestehen muss man den Markt beobachten, neue Leistungen erbringen und die Servicequalitat steigern. Die RoKA-Umfrage
ist flir pharmaSuisse ein unersetzliches Instrument um die Apotheken im Kampf gegen weitere existenzbedrohende
Massnahmen zu unterstlitzen. Zudem dient das jahrliche Benchmarking den Apothekern als Grundlage fiir die
Budgetplanung und die strategische Ausrichtung.
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