Procédures de qualification
Connaissances professionnelles orales
Assistant en pharmacie CFC /

Assistante en pharmacie CFC 
Entrée en matière à travers : unité didactique

	ORL (gorge, nez, oreilles)
	Nom : 

Prénom : 


	Domaine
	Réponses possibles
	pts obtenus
	pts max.
	Remarques

	Anatomie
	Démonstration sur un modèle (pharynx ou oreille)

Pharynx: muqueuse nasale, cils vibratiles, sinus, (trompe d’Eustache)

Oreille: oreille externe, tympan, oreille moyenne avec osselet, trompe d’Eustache, oreille interne
	
	
	

	Physiologie
	Sens du goût, de l’odorat, nettoyage des voies respiratoires (cils vibratiles), compensation de pression, formation de cérumen, sens de l’ouïe, sens de l’équilibre
	
	
	

	Maladies
	Refroidissement, rhume des foins, saignement du nez, nez sec, sinusite, maux de gorge, inflammations bouche-pharynx, inflammation du conduit auditif, (perforation du tympan), catarrhe tubaire, vertige, cérumen, otite moyenne, (acouphènes)
	
	
	

	Traitement: 
- Groupe thérapeutique
- Groupes de principes actifs (mode d’action)

- (principes actifs) 

(toujours avec spécialité correspondante)
	Nez: 1) vasoconstricteurs (nez), 2) huiles essentielles, 3) (antiallergiques), 4) humidification par NaCl, sel marin, 5) hémostase
Gorge: 1) anesthésiques locaux, 2) antibiotiques, 3) désinfectant, 4) analgésiques
Oreille: 1) antiphlogistique, anesthésiques locaux, analgésiques, 2) antibiotiques, 3) glucocorticoïdes, 4) produit pour fluidifier le cérumen
	
	
	

	Dosage/application
	
	
	
	

	Mesures de précaution (triage, EI, CI, IA)
	Triage: écoulement de l’oreille, ORL: fièvre élevée
	
	
	

	Galénique
	Comparaison: formes galéniques nasales, comparaison: solution pour gargarisme – spray – comprimé à sucer, gouttes auriculaires ( problématique, générale, locale – systémique 
	
	
	


	Domaine
	Réponses possibles
	pts obtenus
	pts max.
	Remarques

	Dispositifs médicaux
	Inhalateurs et médicaments appropriés (huiles essentielles), voire oreille (démonstration?)
	
	
	

	Particularités
	
	
	
	

	Expression orale

Aisance linguistique

Terminologie adéquate
	
	
	1
	

	Total
	
	
	20
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